Familiegesprekken

Hoe kunnen we volwassen kinderen en hun ouder wordende ouders ondersteunen in

het voeren van preventieve gesprekken over een mogelijke zorgtoekomst?




Introductie

My Futures
MyFutures is een onderzoeksproject (2016-2018) met als centrale vraag: Hoe kunnen we mensen
helpen zich voor te bereiden op hun mogelijke, persoonlijke toekomsten?
www.myfutures.nl

Familiegesprekken
Er lopen veel mensen rond die vragen hebben over zorg in de toekomst, omdat zij hun ouders ouder
zien worden. Een gesprek hierover vindt echter vaak niet plaats omdat het altijd nog ‘te vroeg’ voelt.
ledereen krijgt in zijn leven, direct of indirect, te maken met mantelzorg. Maar op tijd een gesprek
aangaan met je ouders over hun zorgsituatie in de toekomst, is erg lastig.

In de ontwerpcase ‘Familiegesprekken’ ontwierpen en testten we verschillende materialen om er
achter te komen: Hoe heb je met je familieleden een gesprek over zorg voor elkaar, nog véérdat er
iets aan de hand is?

Dit werk valt onder een Creative Commons Naamsvermelding-
NietCommercieel-GelijkDelen 4.0 Internationaal-licentie.
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Werkwijze

Literatuuronderzoek en
interviews met experts en
praktijkdeskundigen.

Ontwerpen van
verschillende gespreks-
vormen en ondersteunende
materialen voor een
familiegesprek. Materialen
testen met families.

Reultaten analyseren en
inzichten formuleren.




“Je ziet vaak dat ook
broers en zussen
niet goed met elkaar
bespreken hoe ze het
willen aanpakken. Er
wordt gewoon vanuit
gegaan dat degene
die het dichstbij
woont het doet.”

- Mezzo

Sleutelmomenten voor
gesprekken tussen
ouders en kinderen
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Download deze poster van de My Futures website onder ‘downloads’

Sleuteimomenten

“lk kan mijn vader niet
vertellen wat hij moet
doen, of wat het beste
voor hem is. Hij is een
volwassen man en ik
ben maar zijn zoon.”
- Zoon

Transitiemomenten Reflectiemomenten

“lk weet niet of het

typisch Hindoestaans
of Surinaams is, maar
ik vind het volkomen
logisch dat ik voor

mijn moeder zorg. Zij
heeft mij immers het
leven geschonken.”

- Dochter

Zorgmomenten

Interviews met experts en praktijkdeskundigen,
aangevuld met relevante literatuur hebben geleid tot
een overzicht van sleutelmomenten. Dit zijn momenten
waarop mensen tijdelijk meer open staan om over de
toekomst na te denken. Daarnaast is op de poster te
zien wat er op deze momeneten speelt tussen ouders
en hun volwassen kinderen

De inzichten uit deze analyse zijn:

De toekomst is geen individuele taak maar een
familieaangelegenheid. Het gesprek tussen broers
en zussen is belangrijk om onenigheid over zorg te
voorkomen.

Ouders gaan het gesprek niet aan

Ouders willen geen last zijn voor hun kinderen en
zijn zich niet bewust van het overlaten van deze
problemen aan familieleden.

Kinderen gaan het gesprek niet aan

Kinderen vinden het moeilijk om het gesprek aan te
gaan omdat dit een verandering van de ouder-kind rol
zou betekenen.

Sleutelmomenten vormen een ingang

Op bepaalde momenten staan mensen open om na te
denken over hun toekomst en deze te bespreken. Zie
de illustratie of download de poster om deze momenten
te bekijken!




Ontwerpopdracht

Hoe kunnen we kinderen en hun ouders ondersteunen in het voeren van preventieve gesprekken over een

mogelijke zorgtoekomst met behulp van een gesprekstool?

o



Uitnodiging
voor
familieleden

Hato

55 da i ko g e oor aa bomguseek ave 20 o saman
Cproman on ouder worden. Dot 2oy  groog willen omdet -

(0 ket b . ubregn o

bespreken vt fodars st 52
I Gt ket vind o

1 Viogen d o op bt gespenk voerberedon

2 Fn opan voo b vrdoop van bt guaprek

3 € kaurte o chierc in e vullen om b e

et ot o o o0 v

Vour ol vragen gelhdot o« gee goede of e arpecaren .
o 20 b o200l b g v

Over cogerent oan week,op. £ou i grocy et de fande
s komen. Neems ez arvelcp (et ngemid nhoxd) mee

Tot darl

'\ 2. Opdrachten om
samen te doen

Nodig o Rombaledan . Goliuk harcor o winodgmne
Voo ok Runied s o oe ke mar sen pose oxeberedenda rogen
Mook roo e e s o 100 ok s do vy

440 oan 00 m dch b pckben me oo crrakcher

edernan b e chund i 100k 1/} ot goed vk

Voo promn

Hab o e pkienrshg s o b of o o il ercingen et
&8 pokion el St e . desgprh s Ggmalion.

Ved perier

‘. Uitleg over hoe
het werkt




De voorbereidende
vragen presenteren in een
gesloten enveloppen zorgt
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Meedoen aan het
onderzoek is een
‘goed excuus’ om
een familiegesprek te
initiéren.

Door eigen ervaringen
aan elkaar te vertellen
wordt duidelijk wat
familieleden zelf (in de
toekomst) belangrijk
zouden vinden.

Conclusies

Het gesprek eerst
voorbereiden heeft een
positieve invlioed op
het gesprek.

Ideeén over de
toekomst worden
gedetailleerder,
realistischer en
genuanceerder door
het familiegesprek.

In het familiegesprek
worden verwachtingen
expliciet, maar er
worden geen
afspraken gemaakt.

Het familiegesprek is
een aanleiding om de
onderwerpen later nog
eens te bespreken, met
de familieleden of met
anderen zoals vrienden
of collega’s.




